MAN Energy Solutions MAN

Our Whistleblower System

Overholdelse af lovbestemmelser og interne regler samt principperne i vores Code of Conduct og Code of Conduct
for Business Partners har hgjeste prioritet hos MAN Energy Solutions. Vores virksomhed’s succes er baseret pa
Integrity & Compliance. For at opfylde disse standarder er det vigtigt, at laere om potentielle medarbejder- eller
leverandgrforseelser og saette en stopper for det. Derfor har vi betroet opgaven, med at drive et uafheengigt,
upartisk og fortroligt whistleblowersystem pa vores vegne, til Volkswagen AG's Central Investigation Office.

En central sgjle i vores whistleblowerordning, er princippet om en retfeerdig procedure. Den garanterer ogsa starst
mulig beskyttelse af whistleblowere, implicerede personer og ansatte, der bidrager til undersggelser af
indberettede forseelser.

Dette omfatter ogsad mulighed for anonym rapportering og kommunikation. Vi forsikrer, at whistleblowere forbliver
anonyme, safremt vedkommende ikke a misbruger vores whistleblower-system. Repressalier mod whistleblowere
og alle personer, der bidrager til undersagelser hos MAN Energy Solutions, tolereres ikke. Implicerede personer
formodes at veere uskyldige, indtil overtreedelsen er bevist. Undersagelserne vil blive gennemfgrt med den starste
fortrolighed og oplysningerne vil blive behandlet i en retfaerdig, hurtig og beskyttet proces.

Hvordan behandler vi din rapport?

De kvalificerede og erfarne kolleger hos Central Investigation Office undersager hver anmeldelse for potentiel
forseelse begaet af en medarbejder i Volkswagen-koncernen grundigt, og falger systematisk op. Som det fgrste
modtager du en bekraeftelse pa modtagelsen af indrapporteringen. Central Investigation Office vurderer derefter
din rapport. Dette inkluderer indsamling af fakta iseer fra whistlebloweren. Kun hvis denne indledende vurdering
viser, at der er grund til mistanke om en overtraedelse, vil der blive indledt en undersggelse foretaget af en saerlig
efterforskningsenhed. Derefter vil resultaterne af undersggelsen blive vurderet af Central Investigation Office, og
passende foranstaltninger vil blive anbefalet. Oplysninger om status* og resultatet af proceduren vil blive
videregivet til dig uden ungdig forsinkelse.

Potentielle overtraedelser af Code of Conduct for Business Partners fra leverandgrers side, herunder alvorlige risici
og kraenkelser af menneskerettigheder og miljg fra direkte og indirekte leverandarers side, kan ogsa indberettes til
Central Investigation Office - samt indberetninger, der ellers kraever gjeblikkelig handling. Central Investigation
Office vil underrette de ansvarlige afdelinger, som vil behandle sagen i overensstemmelse hermed. Dette omfatter
iseer at traeffe de ngdvendige foranstaltninger for at minimere eller afslutte overtraedelser og/eller risici.

Yderligere oplysninger om de respektive procedureprincipper kan findes her.

* Behandlingstiden varierer afhaengigt af hvilket emne rapporteringen handler om.

Hvilken type rapport vil du indsende?

En indberetning af potentielle forseelser til vores whistleblowersystem
Whistleblower-systemet tilbyder forskellige kanaler til indberetning af potentielle forseelser begaet af MAN Energy
Solutions-medarbejdere, overtraedelser af Code of Conduct for Business Partners eller alvorlige risici og

kreenkelser af menneskerettigheder og miljg i vores forsyningskaede.

Dette pavirker dog ikke den lovbestemte ret til at kontakte udpegede myndigheder som beskrevet nedenfor.
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https://www.volkswagen-group.com/en/publications/more/rules-of-procedure-for-the-volkswagen-group-complaints-procedure-2007
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Email

Central Investigation Office fra MAN Energy Solutions kan kontaktes via e-mail (pa ethvert
sprog): io@volkswagen.de.

Postadresse / personligt

Postadresse:

Volkswagen AG, Central Investigation Office
Box 1717

Berliner Ring 2

38436 Wolfsburg

Germany

Personligt:
Book en aftale pa forhand ved at skrive en e-mail til: io@volkswagen.de.

Ombudsmeend

Volkswagen AG har udpeget eksterne advokater til at fungere som ombudsmaend. De radgiver om
whistleblowerordningen eller sikrer, at indberetninger fra whistleblowere videresendes anonymt til Central
Investigation Office, hvis det gnskes.

Hvis du gnsker at komme i kontakt med ombudsmanden, kan du finde deres kontaktoplysninger her:
http://www.ombudsmen-of-volkswagen.com/.

Online rapporteringskanal

Du har mulighed for at bruge en webbaseret kommunikationsplatform til at kontakte Central Investigation Office pa
mere end 65 sprog. Dette system er fortroligt og teknisk sikret og giver dig mulighed for at indsende rapporter
anonymt.

Du kan fa adgang til onlinerapporteringskanalen via falgende link: https://goto.speakup.report/manes

Du kan finde instruktioner til, hvordan du laver rapporter online, via app eller telefon her.

24/7 hotline (Voice intake by phone)

Du kan efterlade os en talebesked pa telefon 24 timer i degnet, 7 dage om ugen. Nar du har indtastet
telefonnummeret (specifikt for det land, du befinder dig i), bliver du bedt om at indtaste organisationskoden.
Derefter kan du indsende din rapport som en stemmeoptagelse. Kun en skriftlig udskrift vil blive modtaget af
Central Investigation Office. Ring ind igen for at lytte til svaret eller yderligere spgrgsmal fra vores team.

Veelg et telefonnummer fra den vedhaeftede liste for dit land eller omrade, og hav den tilsvarende
organisationskode "122259" Klar.
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App "SpeakUp - Lyt for en forandring”

Du kan ogsa downloade tale-appen "SpeakUp - Listen for a change" fra People Intouch (kun personlige enheder)
for at fa adgang til det sikre rapporteringssystem. Via denne app kan du indsende din rapport skriftligt eller
efterlade en talebesked (ogsa anonymt). Du skal bruge organisationskoden "122259". Log ind igen for at se vores
teams svar eller besvare yderligere spgrgsmal. For at downloade appen kan du ogsa scanne QR-koden:

]

Har du yderligere spergsmal, eller har du brug for en lokal kontakt?

Spgrgsmal eller forslag til forbedringer vedrgrende whistleblowerordningen kan ogsa rettes til Central Investigation

Office.

Desuden kan vores lokale Compliance Officer ogsa kontaktes vedr. alle spgrgsmal i whistleblowerordningen via
compliance@man-es.com.

Ekstern rapporteringskanal

Vi opfordrer til indberetning af uregelmaessigheder via de interne rapporteringskanaler. | lyset af EU's
whistleblowerdirektiv har EU's medlemsstater imidlertid defineret (eller vil snart definere) udpegede myndigheder,
der ogsa accepterer indberetninger om forseelser som eksterne indberetningskanaler.

De eksterne rapporteringskanaler er:

Land Navn Link
Ostrig Externe Meldestelle des Landes Wien Externe Meldestelle des Landes Wien flir EU-
fur EU-RechtsverstoRe RechtsverstoRe - Verstolke melden
Belgien The Federal Ombudsman Homepage | Federaalombudsman.be
Bulgarien Bulgarian Commission for Personal K3/ (cpdp.b
Data Protection (CPDP)
Kroatien Ombudswoman of Croatia Kako podnijeti prituzbu — Pu€ka pravobraniteljica
(ombudsman.hr)
Tjekkiet Ministerstvo spravedinosti Chci podat oznameni — vefejnost — Oznamovatel
Danmark Den Nationale Whistleblowerordning Welcome to the National Whistleblower Scheme
Estland
Finland Office of the Chancellor of Justice How to make a report? | Chancellor of Justice
(oikeuskansileri.fi)
Frankrig Agence frangaise anticorruption (AFA) Faire un signalement a I'Agence
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Land Navn Link
Direction générale de la concurrence, DGCCREF | economie.gouv.fr
de la consommation et de la répression
des fraudes (DGCCRF)
Inspection générale de I'environnement | Contact | IGEDD (developpement-
et du développement durable (IGEDD) | durable.gouv.fr)
Tyskland Bundesamt fur Justiz BfJ - Hinweisgeberstelle (bundesjustizamt.de)
Graekenland National Transparency Authority EAA (aead.gr)
Ungarn The Office of the Commissioner for How can you complain to the ombudsman? -
Fundamental Rights AJBH-EN - AUJBH
Irland Office of the Protected Disclosures OPDC - Office of the Protected Disclosures
Commissioner Commissioner (OPDCQC)
Italien ANAC — Autorita Nazionale Whistleblowing - www.anticorruzione.it
Anticorruzione
Letland Valsts kanceleja Zinojuma iesnieg$ana | Trauksmescelejs.lv
Vides parraudzibas valsts birojs trauksme@vpvb.gov.lv
Litauen Lietuvos Respublikos generaliné Functions | prokuraturos.|t
prokuratdra
Luxembourg Les autorités compétentes Lanceurs d’alerte - gouvernement.lu // Le
gouvernement luxembourgeois
The Luxembourg Competition Authority | Autorité de la concurrence - Luxembourg
(public.lu)
The Luxembourg Equal Opportunities Contact - CET
Centre - CET
Holland Huis voor Klokkenluiders Home | Huisvoorklokkenluiders
Polen Commissioner for Human Rights Biuletyn Informacji Publicznej RPO |
Commissioner for Human Rights
Portugal Prosecutor General Servico de denuncia (pgr.pt)
Rumaenien Agentia Nationala de Integritate (A.N.l.) | Avertizori in interes public (integritate.eu)
Slovakiet UPSVaR Oznamovanie protispolo¢enskej a korupcnej
ginnosti > UPSVaR (gov.sk)
Slovenien Ministerstvo spravedInosti ZaScita prijaviteljev - zvizgacev | GOV.SI
Spanien Autoridad Independiente de Proteccion
del Informante, A.A.lL
Sverige Swedish Economic Crime Authority Anmal ekobrott | Ekobrottsmyndigheten

Swedish Work Environment Authority

Swedish Environmental Protection
Agency

Contact us - Arbetsmiljéverket (av.se)
Contact us - Arbetsmiljoverket (av.se)

Eksterne rapporteringskanaler for Tyskland

Den tyske regering har defineret en udpeget myndighed, der ogsa accepterer indberetninger om forseelser som
ekstern indberetningskanal. Den eksterne rapporteringskanal er Bundesamt fir Justiz (Bundesamt fiir Justiz) (BfJ -
Hinweisgeberstelle (bundesjustizamt.de).
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